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Referenzschreiben — Stefan Hadrawa, MA (Hadrawa Consulting)

Herr Stefan Hadrawa hat unser Haus von April bis Juli 2026 als Operating Partner (Interim) begleitet. Er hat die
grundiegende Neuausrichtung unseres Betriebs eingeleitet — beginnend mit der strategischen Grundfrage, wo wir bis
2030 stehen wollen — und die Organisation daraus strukturell neu aufgestellt und von der taglichen Einbindung der
Eigentiimer unabhéangiger gemacht.

In drei Monaten hat Herr Hadrawa unseren B2B-Vertrieb strukturiert und einen durchgéngigen Anfrage- und
Angebotsprozess mit digitalem Angebotsersteller eingefiihrt, unseren digitalen Marktauftritt neu aufgesetzt (Website,
Landingpages, Google- und Social-Media-Kampagnen, Event-Portfolio), unsere Personalstruktur professionalisiert
(Organigramm, Verantwortlichkeiten, Stellenprofile, Mitarbeitergespréche) und zur wirtschaftlichen Steuerung
Deckungsbeitrags- und Kostenmodelle aufgesetzt (Dienstplan-Hebel, Kostentransparenz, Umsatz-Kalkulation). Gemeinsam
mit uns hat er die Entwicklungsstrategie 2026-2030 erarbeitet und mit der wéchentlichen Geschiftsleitungssitzung eine
Fuhrungsroutine etabliert, die unsere Zusammenarbeit als Eigentiimer und Fiihrungsteam nachhaltig verandert hat. Alle
Systeme wurden so dokumentiert und tibergeben, dass unser Team eigenstandig damit weiterarbeitet.

Herr Hadrawa arbeitet direkt, schnell und umsetzungsorientiert — er liefert keine Konzepte fiir die Schublade, sondern
greift selbst in den Betrieb ein und bleibt, bis die Strukturen stehen. Wir empfehlen ihn jedem eigentiimergefiihrten

Betrieb uneingeschrankt weiter. ﬂ
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